Direto da ABRALIMP

Uniabralimp ministra curso
de Copeira Empresarial

A Unidade Nacional de Formacao
Profissional da Abralimp realizou dia
21 de outubro em sua sede, em Sdo
Paulo, o curso de Copeira Empresa-
rial. Com carga hordria de 6 horas,
treinamento foi otima oportunidade
para otimizar técnica do bem-servir,
aliada a atitudes, visando qualidade e
exceléncia de servicos.

Ministrado por Ana Maria Cen-
tineo, o curso abordou servicos de
copa (Competéncias Técnicas = Ser-
vicos; Conhecimento e Habilidades;
Competéncias Comportamentais =
Atitudes; e Comportamento e Etica).
As técnicas de servicos e as compe-
téncias comportamentais também
ganharam espaco importante no
treinamento, que teve alto indice de
satisfacao dos participantes.

“O curso decorreu de uma forma
muito produtiva e excitante. Espero
multiplicar este conhecimento com
a mesma qualidade ensinada”, conta
Aline C. Gouvea, auxiliar administra-
tiva da empresa Resolv. Para Paulo
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Higiexpo 2011 ja é sucesso

Antes mesmo de abrir as portas,
a Higiexpo — Feira de Produtos e
Servicos para Higiene, Limpeza
e Conservacao Ambiental — ja ¢é
sucesso. Cerca de 2.492 metros
quadrados ja foram comercializados

pela Abralimp. Ou seja: os mais de

16 mil visitantes esperados para
esta 21* edicao poderido conferir
varias novidades em equipamentos,
produtos e priticas do setor, a fim
de otimizar a sua performance. A
Higiexpo 2011 acontecerd nos dias 3,
4 e 5 de agosto de 2011, no Pavilhiao
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foi diferente. “Muito esclarecedor, tirou
todas as minhas davidas. Quanto mais
praticos forem os cursos, mais informa-
cao iremos absorver”, declara o auxiliar
de Servicos Gerais da Incorpori.

Para saber sobre os proximos
cursos/treinamentos da Uniabralimp,
ligue (11) 3079-2003 ou acesse: Www.

uniabralimp.com.br

Amarelo do Expo Center Norte, em
Sao Paulo. Faca parte vocé também.
Veja mapa atualizado no site www.
higiexpo.com.br. Mais informagoes
com Rosana Rodrigues pelo telefone
(11) 3079-2003, ramal 21, ou pelo e-

mail: rosana@abralimp.org.br
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Ainda da tempo de participar

Direto da ABRALIMP

da Historia da Limpeza no Brasil

A Abralimp lembra aos associados
e experientes profissionais do setor
que ainda da tempo de contribuir
para o livro “A Historia da Limpeza no
Brasil” — nome ainda provisério —, que
objetiva focar nao s6 em técnicas, ma-
teriais e equipamentos, mas também
nas empresas e pessoas responsaveis
por este segmento.

Serd um livro histérico que mes-
clard esta atividade especifica com
a atividade humana individual e

coletiva, nas necessidades pessoais
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deste livro ird gerar outros produtos
importantes corporativamente, na
medida em que poderao ser produzi-
das edi¢cdes personalizadas com
inclusao de abordagens préprias de
cada empresa patrocinadora, midias
e outros suportes e material exposi-
tivo. A empresa que tenha interesse
em participar se beneficiard pelas
Leis de Incentivo a Cultura, que sio
mecanismos de deducio de parte dos
impostos devidos. Informacoes (11)

3214-4180 — gpa@gpacultural.com.br

e publicas. A pesquisa para ediciao ou livro@abralimp.org.br.

Dias 3, 4 e 5 de agosto de 2011 no Pavilhdo Amarelo do Expo Center Norte — Sao Paulo — SP

HIGIEXPO(

212 Feira de Produtos e Servicos para
Higiene, Limpeza e Conservacao Ambiental

www.higiexpo.com.br
Veja as empresas expositoras no mapa da feira.

EVENTO PARALELO

HIGIcCON

23° Congresso Internacional do
Mercado Profissional de Limpeza

www.higicon.com.br

REALIZACAO E ORGANIZACAO

/
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-
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Associagio Brasileira do Mercado
de Limpeza Profissional

www.abralimp.org.br

Mais informacoes:
Rosana Rodrigues e Tel.: (11) 3079-2003 ramal ij
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http://www.abralimp.org.br

Abralimp participa de mutirao

global de limpeza

O IBDN (Instituto Brasileiro de
Defesa da Natureza) realizou dia 19
de setembro, na Praca da Sé, na ca-
pital paulista, o “Clean up the world
weekend”. O evento, que conta
com o apoio da ONU, aconteceu
simultaneamente em cerca de 120
paises, envolvendo 10 milhoes de
pessoas com o objetivo de promover
um mutirdo de limpeza de ruas, rios,
oceanos e parques.

O evento contou com a presenca
de Dan Robson, conhecido como
“o guardidao das dguas” e pessoas
de todas as faixas etdrias. Antes da
acao, todos participaram de uma
aula de alongamento para agiientar
as 2 horas de coleta e ganharam uma
camiseta do Instituto, sacos de lixo e
luvas descartaveis.

Foi a primeira vez que o evento
aconteceu em Sao Paulo. O mutirdo
percorreu a Rua Direita e arredores,
o Viaduto do Chd, Teatro Municipal
e terminou no Vale do Anhangabad.
As empresas Lideranca Limpeza e
Conservacao, Ideal Global Sistemas
de Higiene, NTI Equipamentos,
Gocil Servicos Gerais, RL Sistemas
de Higiene e Clean Master (todas as-
sociadas da Abralimp) colaboraram
com o evento doando sacos de lixo
e luvas descartdveis.

Denise Cruz, gerente executiva
da Abralimp, Isabel Gimenez, res-
ponsdvel pela drea financeira da
entidade, e Juliana Alves, da ADS As-
sessoria de Comunicacgoes, estiveram
no evento representando a Abralimp
e os associados apoiadores para

entregar os materiais e, literalmente,

colocar a mao na massa ajudando na
acao de limpeza. “Foi uma experi-
éncia fascinante e enriquecedora.
O apoio das empresas associadas
foi fundamental para o sucesso da

acao”, afirma Denise Cruz.

Ao final da acao foi realizada
uma gincana para premiar aqueles
que tinham “o saco mais cheio de
lixo”. Com o apoio da Subprefeitura
de Sio Paulo, todo o lixo coletado

na acao teve a destinacao correta.
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